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ABSTRACT

According to CNBC, in recent years several Indonesian insurance companies have

faced problems due to their failure to pay claims due to financial distress and

significant increase of financial reporting fraud cases that occurred that led to a

loss of public trust. Understanding a company's financial condition is very

important for customers and investors before buying a policy and shares of the

company. Therefore, it can be a reference before placing their money in a

company to be able to know how much risk they might suffer in the future.

Insurance companies are businesses that are vulnerable to bankruptcy because the

nature of the business is influenced by public trust. This research aims to

determine if the companies are experiencing financial distress and indicated to

commit financial reporting fraud as a result of pressure or encouragement to

manipulate the financial reporting and hide the truth about company performance.

The sample used in this research was financial reporting of 18 public insurance

companies registered on IDX from 2020-2023. Altman Z-Score is used to predict

financial distress and Beneish M-Score is used to detect financial report fraud.

The result of the research calculations is that by the period 2020-2023 there were

2 companies that were predicted to be experiencing financial distress and 5

companies in the grey zone. Moreover, there were 4 companies that are predicted

to be experiencing financial distress and detected to commit financial reporting

fraud. The result of this research might be helpful for customers and investors in

making decisions.

Keywords: Insurance Industry, Financial Reporting, Financial Distress, Payment

Failure, Altman Z-Score, Fraud, Beneish M-Score

8



ABSTRAK

Dikutip dari CNBC, dalam beberapa tahun terakhir beberapa perusahaan asuransi

Indonesia menghadapi masalah karena kegagalan mereka dalam membayar klaim

akibat kesulitan keuangan dan meningkatnya kasus kecurangan pelaporan

keuangan yang terjadi secara signifikan yang berujung pada hilangnya

kepercayaan masyarakat. Memahami kondisi keuangan perusahaan merupakan hal

yang sangat penting bagi nasabah dan investor sebelum membeli polis dan saham

perusahaan. Oleh karena itu, hal tersebut dapat menjadi acuan sebelum

menempatkan uang mereka di suatu perusahaan untuk dapat mengetahui seberapa

besar risiko yang mungkin akan mereka tanggung di masa depan. Perusahaan

asuransi merupakan bisnis yang rentan mengalami kebangkrutan karena sifat

bisnisnya yang dipengaruhi oleh kepercayaan masyarakat. Penelitian ini bertujuan

untuk mengetahui apakah perusahaan-perusahaan yang mengalami kesulitan

keuangan dan terindikasi melakukan kecurangan pelaporan keuangan sebagai

akibat dari adanya tekanan atau dorongan untuk memanipulasi pelaporan

keuangan dan menyembunyikan kebenaran atas kinerja perusahaan. Sampel yang

digunakan dalam penelitian ini adalah laporan keuangan 18 perusahaan asuransi

umum yang terdaftar di BEI dari tahun 2020-2023. Altman Z-Score digunakan

untuk memprediksi kesulitan keuangan dan Beneish M-Score digunakan untuk

mendeteksi kecurangan laporan keuangan. Hasil dari perhitungan penelitian ini

adalah pada periode 2020-2023 terdapat 2 perusahaan yang diprediksi mengalami

kesulitan keuangan dan 5 perusahaan yang berada di zona abu-abu. Dan juga,

terdapat 4 perusahaan yang diprediksi mengalami kesulitan keuangan dan

terdeteksi melakukan kecurangan laporan keuangan. Hasil dari penelitian ini dapat

membantu nasabah dan investor dalam mengambil keputusan.

Kata Kunci: Industri Asuransi, Laporan Keuangan, Kesulitan Keuangan, Gagal

Bayar, Altman Z-Score, Manipulasi, Beneish M-Score
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