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ABSTRAK 

 
 

RT (Rukun Tetangga) dan RW (Rukun Warga) merupakan suatu lembaga 

kemasyarakatan yang ada di desa/kelurahan yang berhubungan langsung dengan 

masyarakat sehingga berfungsi sebagai perantara penyampaian kebijakan, program, 

dan kegiatan-kegiatan pemerintah kelurahan, daerah maupun nasional dan juga 

sebagai lembaga pertama penerima aspirasi dan kepentingan masyarakat. Salah satu 

kepentingan masyarakat yang dilayani oleh RT dan RW adalah pencatatan data-data 

warganya.  

Pada saat ini masih ada pengurus RT/RW yang mencatat data warganya 

menggunakan kertas yang dimana mudah rusak ataupun hilang. Selain Kertas, 

pengurus RT/RW masih memanfaatkan file pada komputer masing-masing yang 

mana kurang efisien serta pencarian data yang diperlukan memakan waktu yang lama.  

Skripsi ini membahas pengembangan sistem informasi bagi aktivitas pengurus 

RT/RW yang berkaitan dengan pegelolaan data warga. Sistem pegelolaan data warga 

ini dikembangkan dengan tujuan untuk meningkatkan efisiensi dalam pelayanan 

kepada warga, menyediakan media bagi pengurus RT/RW untuk melakukan 

monitoring/memanipulasi data-data warga di setiap RT maupun RW masing-masing 

secara real-time (dalam hal ini RT/RW yang bersangkutan yang hanya bisa melihat 

warganya), dapat melihat rekapitulasi berupa statistik ataupun mencetak data warga 

yang diperlukan, mengkonversi file dalam hal ini file excel menjadi data pada system, 

serta mempermudahkan dalam urusan surat menyurat dikarenakan telah di buat secara 

otomatis pada sistem. Pendekatan pengembangan sistem ini menggunakan metode 

RAD (Rapid Application Development) dengan pertimbangan proses 
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pengembangannya lebih cepat dan sesuai dengan kebutuhan pengurus RT/RW karena 

adanya proses iterative pada tahap desain. Dalam implementasi ini digunakan bahasa 

pemrograman Javascript dan Node JS dengan bantuan Back End Framework 

menggunakan Express JS, Front End menggunakan library UI React JS, Passport JS 

untuk otentikasi di Node JS dan MongoDB sebagai databasenya. 

Kata kunci: RT, RW, Sistem Informasi, Data Warga
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