
 

 

 

 

 

ANALISIS PENGENDALIAN KUALITAS UNTUK 

MENGURANGI JUMLAH CACAT STAMP MODEL 

PADA PROSES FAN BLOWER ASSY DENGAN 

METODE SIX SIGMA DI PT XYZ 

 

 
 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk  

Memperoleh Gelar Sarjana Teknik 

 

 

 

 
Oleh  

Eka Rudi Irawan 

004201805041 

 

 

 

 

 

 

FAKULTAS TEKNIK 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

CIKARANG  

MARET, 2023  

 

 

 



 

ii 

 

PANEL OF EXAMINER APPROVAL 

 

 

The Panel of Examiners declare that the undergraduate thesis entitled 

“Analisis Pengendalian Kualitas Untuk Mengurangi Jumlah Cacat 

Stamp Model Pada Proses Fan Blower Assy Dengan Metode Six 

Sigma di PT.XYZ” that was submitted by Eka Rudi Irawan majoring 

in Industrial Engineering from the faculty Engineering was assessed 

and approved to have passed the Oral Examination on March 27th, 2023. 

 

 

 

Panel of Examiner 

 

Ir. Adi Saptari, M.Sc, Phd 

Chair of Panel Examiner 

 
 

Ir. Hery Hamdi Azwir,MT   

Examiner  

 

Johan Krisnanto Runtuk, S.T, M.T 

Advisor 



 

iii 

 

THESIS ADVISOR 

RECOMMENDATION LETTER 

 

This thesis entitled “Analisis Pengendalian Kualitas Untuk 

Mengurangi Jumlah Cacat Stamp Model Pada Proses Fan Blower 

Assy Dengan Metode Six Sigma di PT.XYZ”  prepared and submitted 

by Eka Rudi Irawan in partial fulfillment of the requirements for the 

degree of Bachelor Degree in the Faculty of Engineering has been 

reviewed and found to have satisfied the requirements for a thesis fit to 

be examined. I therefore recommend this thesis for Oral Defense.  

 

 

Cikarang, Indonesia, March 29th , 2023 

 

Johan Krisnanto Runtuk, S.T, M.T 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iv 

 

STATEMENT OF ORIGINALITY 
 

In my capacity as an active student of President University and as the 

author of the thesis/final project/business plan (underline that applies) 

stated below:  

Name    : Eka Rudi Irawan 

Student ID number   : 004201805041 

Study Program  : Industrial Engineering 

Faculty   : Engineering 

 

I hereby declare that my thesis/final project/business plan entitled  

“Analisis Pengendalian Kualitas Untuk Mengurangi Jumlah Cacat 

Stamp Model Pada Proses Fan Blower Assy Dengan Metode Six 

Sigma di PT.XYZ”  is to the best of my knowledge and belief, an 

original piece of work based on sound academic principles. If there is 

any plagiarism detected in this thesis/final project/business plan, I am 

willing to be personally responsible for the consequences of these acts 

of plagiarism, and will accept the sanctions against these acts in 

accordance with the rules and policies of President University.  

I also declare that this work, either in whole or in part, has not been 

submitted to another university to obtain a degree.  

 

Cikarang, March 29th , 2023 

 

Eka Rudi Irawan 

  



 

v 

 

SCIENTIFIC PUBLICATION APPROVAL FOR 

ACADEMIC INTEREST 

 

As an academic community member of the President's University, I, the 

undersigned:  

Name    : Eka Rudi Irawan 

Student ID number   : 004201805041 

Study Program  : Industrial Engineering 

for the purpose of development of science and technology, certify, and 

approve to give President University a non-exclusive royalty-free right 

upon my final report with the title : “Analisis Pengendalian Kualitas 

Untuk Mengurangi Jumlah Cacat Stamp Model Pada Proses Fan 

Blower Assy Dengan Metode Six Sigma di PT.XYZ”   

With this non-exclusive royalty-free right, President University is 

entitled to converse, to convert, to manage in a database, to maintain, 

and to publish my final report. There are to be done with the obligation 

from President University to mention my name as the copyright owner 

of my final report.  

This statement I made in truth.  

 

Cikarang, March 29th , 2023 

 

Eka Rudi Irawan 

 



 

vi 

 

ADVISOR APPROVAL FOR 

JOURNAL/INSTITUTION’S REPOSITORY 

 

As an academic community member of the President’s University, I, 

the undersigned: 

Advisor Name       : Johan Krisnanto Runtuk, S.T, M.T 

Employee ID Number       : 201607619 

Study Program       : Industrial Engineering 

Faculty       : Faculty of Engineering 

Declare that the following thesis: 

Title of thesis         : Analisis Pengendalian Kualitas Untuk 

Mengurangi  Jumlah Cacat Stamp Model Pada Proses Fan Blower  Assy 

Dengan Metode Six Sigma di PT XYZ 

Thesis author          : Eka Rudi Irawan 

Student ID number          : 004201805041 

Will be published in journal/institution’s repository (underline that 

applies). 

 

Cikarang, March 29th , 2023 

 

Johan Krisnanto Runtuk, S.T, M.T 

 



 

vii 

 

SIMILARITY CHECKING RESULT 

 

 



 

viii 

 

AI BASED PLAGIRISM CHECKING RESULT 

 

 



 

ix 

 

ANALISIS PENGENDALIAN KUALITAS UNTUK 

MENGURANGI JUMLAH CACAT STAMP MODEL 

PADA PROSES FAN BLOWER ASSY DENGAN 

METODE SIX SIGMA DI PT XYZ 

 

 

 

 

Oleh 

Eka Rudi Irawan 

004201805041 

 

 

 

Disetujui oleh: 

 

Johan Krisnanto Runtuk, S.T, M.T 

Dosen Pembimbing 

 

Ir. Andira Taslim, M.T. 

Kepala Studi Program Teknik Industri 



 

x 

 

ABSTRAK 

 

 

PT. XYZ termasuk salah satu pemasok aksesoris part terbesar untuk industri 

otomotif dengan menghasilkan produk Motor DC yang dirakit menjadi sepuluh 

komponen yang di perlukan pada sebuah mobil. Diantara produk-produk tersebut 

terdapat komponen yang memiliki fungsi sebagai sistem pendingin pada radiator 

cooling yaitu fan blower untuk menjaga suhu engine agar dapat menghindari 

terjadinya overheat. Namun  tingkat defect yang tinggi sebesar 1.76 %  proses 

line produksi fan blower assy mendorong perusahaan untuk melakukan 

investigasi dan peningkatan dari segi kualitas produk yang dihasilkan. Salah satu 

upayanya adalah dengan mengurangi presentase defect yang terjadi pada proses 

stamp pada produk fan blower. Metode yang dilakukan pada penelitian ini 

menggunakan pendekatan metode six sigma dengan tahapan-tahapan seperti 

define, measure, analyze, improve dan control . Hasil dari penelitian ini 

memberikan informasi bahwa upaya-upaya perbaikan dilakukan pada tiga faktor, 

yakni faktor Method, faktor Man, serta faktor Machine. Evaluasi hasil perbaikan 

menunjukan bahwa perbaikan dari tiga faktor tersebut mampu menurunkan defect 

stamp model dari 1.46 % mejadi zero defect. Upaya-upaya perbaikan tersebut 

kemudian dilakukan standarisasi dengan cara membuat working instruction serta 

penetapan dimensi jig stamp pad. 

 

Kata Kunci: Pengendalian Kualitas, Metode Six Sigma,  Zero defect, Working 

Instruction, defect , Standarisasi 
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