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APPENDICES

Appendix A: Example of Service Agreement

PERJANJIAN PEMBERIAN JASA
ANTARA

PT GLOBAL JET EXPRESS
DENGAN

PT TRI RENJANA MAHADANA

SERVICE PROVISION AGREEMENT
BETWEEN

PT GLOBAL JET EXPRESS
WITH

PT TRI RENJANA MAHADANA

No.: TRM/SPK/2022/1511/003
No.: XX

No.: TRM/SPK/2022/1511/003
No.: XX

Perjanjian Pemberian Jasa (selanjutnya disebut sebagai
“Perjanjian”) tertanggal 15 November 2022 (“Tanggal
Efektif”) ini dibuat dan ditandatangani oleh dan antara:

This Service Provision Agreement (hereinafter referred as
“Agreement”) dated November 15th, 2022 (“Effective Date”)
is made and signed by and between:

1. PT Tri Renjana Mahadana suatu perseroan terbatas
yang didirikan berdasarkan dan tunduk pada hukum
Republik Indonesia, memiliki kantor terdaftar di Alamat
Gedung Epiwalk Komplek Rasuna Epicentrum Lantai 5
Unit B 547-548. Jl. H. R. Rasuna Said, Kelurahan Karet
Kuningan, Kec. Setiabudi, Kota Administrasi Jakarta
Selatan, Provinsi DKI Jakarta 12940, Indonesia, dalam
hal ini diwakili oleh Muhammad Mirzal Dipa, dalam
jabatannya selaku Direktur Utama, oleh karena itu sah
untuk bertindak untuk dan atas nama PT Tri Renjana
Mahadana untuk mengikatkan diri dalam Perjanjian ini
(selanjutnya disebut "Trirama”); dan

1. PT. Tri Renjana Mahadana, a limited liability company
established under and subject to the laws of the Republic
of Indonesia, having a registered office at Epiwalk
building, 5th Floor. Jl. H. R. Rasuna Said, Karet
Kuningan, Setiabudi, South Jakarta, DKI Jakarta 12940,
Indonesia, in this case represented by Muhammad Mirzal
Dipa, in his position as Managing Director, therefore it is
legal to act for and on behalf of PT Tri Renjana
Mahadana to enter into this Agreement (hereinafter
referred to as "Trirama"); and

2. PT Global Jet Express, suatu perseroan terbatas yang
didirikan berdasarkan dan tunduk pada hukum Republik
Indonesia, memiliki kantor terdaftar di Gedung
Landmark Pluit Tower Blok B1 Lantai 8, 9A, 10A, Jl.
Pluit Selatan Raya, Kelurahan Penjaringan, Kecamatan
Penjaringan, Kota Adm. Jakarta Utara, DKI Jakarta –
14440, dalam hal ini diwakili oleh Robin Lo, dalam
jabatannya selaku Direktur, oleh karena itu sah untuk
bertindak untuk dan atas nama PT Global Jet Express
untuk mengikatkan diri dalam Perjanjian ini (selanjutnya
disebut sebagai “Klien”).

2. PT Global Jet Express, a limited liability company
established under and subject to the laws of the Republic
of Indonesia, having its registered office at Gedung
Landmark Pluit Tower Blok B1 Lantai 8, 9A, 10A, Jl.
Pluit Selatan Raya, Kelurahan Penjaringan, Kecamatan
Penjaringan, Kota Adm. Jakarta Utara, DKI Jakarta –
14440, in this case represented by Robin Lo, in his
position as Director, therefore it is legal to act for and on
behalf of PT Global Jet Express to enter into this
Agreement (hereinafter referred to as the “Client”).

Trirama dan Klien untuk selanjutnya secara sendiri- sendiri
disebut sebagai “Pihak” dan secara bersama- sama disebut
sebagai “Para Pihak”.

Trirama and the Client are hereinafter referred to individually
as the “Party” and collectively as the “Parties”.

PENDAHULUAN PREMILINARY

a. Bahwa Trirama merupakan suatu perseroan terbatas yang
bergerak di bidang industri kreatif, yang fokus untuk
menawarkan jasa agensi pemasaran melalui digital.

a. That Trirama is a limited liability company engaged in
the creative industry, which focuses on offering
marketing agency services through digital.

b. Bahwa Klien merupakan suatu perseroan terbatas yang
bergerak di bidang jasa layanan pengiriman barang
dengan merek “J&T Express” dengan mana Klien
bermaksud untuk menunjuk Trirama untuk menyediakan
jasa dengan ruang lingkup pekerjaan yang diatur dalam
Perjanjian ini.

b. That the Client is a limited liability company engaged in
the delivery of goods under the brand name “J&T
Express” with which the Client intends to appoint
Trirama to provide services with the scope of work as
stipulated in this Agreement.

c. Sehubungan dengan penunjukan tersebut Trirama
menerima penunjukan tersebut dengan mengirimkan
Surat Penawaran / Quotation kepada Klien dengan
nomor: TRM/MP/2022/1111/003 tertanggal 11

c. In connection with the appointment Trirama accepts the
appointment by sending a Letter of Offer / Quotation to
the Client with the number: TRM/MP/2022/1111/003
dated November 11th, 2022 to the Client regarding J&T



November 2022 kepada Klien perihal J&T Express
TikTok KOL Ads 2022 Advertising Campaign Quotation
(“Surat Penawaran”).

Express TikTok KOL Ads 2022 Advertising Campaign
Quotation (“Quotations”).

DENGAN DEMIKIAN, dengan mempertimbangkan
kesepakatan-kesepakatan bersama dan alasan-alasan tersebut di
atas, Para Pihak dengan ini sepakat untuk menandatangani
Perjanjian untuk program J&T Express TikTok KOL Ads
2022 berdasarkan syarat-syarat dan ketentuan-ketentuan berikut
ini:

THUS, taking into account the mutual agreements and reasons
mentioned above, the Parties hereby agree to sign the J&T
Express TikTok KOL Ads 2022 Agreement based on the
following terms and conditions:

1. Definisi dan Interpretasi 1. Definition and Interpretation
1.1 Dalam Perjanjian ini kecuali konteksnya

mensyaratkan lain, istilah-istilah berikut memiliki
arti yang dituliskan di sampingnya:

1.1 In this Agreement, unless the context requires
otherwise, the following terms have the meanings
written next to them

a. Biaya Pekerjaan memiliki arti sebagaimana
diberikan terhadapnya dalam Pasal 4.4
Perjanjian ini.

a. Job Fee has the meaning given to it in Article
4.4 of this Agreement.

b. Hak Kekayaan Intelektual atau HKI berarti
seluruh hak cipta, paten, merek dagang, merek
jasa, hak rancang, desain terdaftar, hal desain,
hak database, nama dagang atau usaha,
hak-hak yang melindungi rahasia dagang dan
informasi rahasia, hak-hak yang melindungi
itikad baik dan reputasi, dan seluruh hak yang
kepemilikan serupa atau yang berkaitan dan
seluruh aplikasi hak-hak tersebut, baik yang
ada sekarang atau yang diciptakan di
kemudian hari, di manapun di dunia ini, baik
yang terdaftar atau tidak terdaftar, dan seluruh
manfaat, hak istimewa, hak untuk menggugat,
memulihkan kerusakan dan mendapat
pembelaan atas setiap pelanggaran di masa
lalu, saat ini, maupun di kemudian hari, serta
pembelaan atas penyalahgunaan atau
pelanggaran terhadap hak-hak tersebut di atas

b. Intellectual Property Rights means all
copyrights, patents, trademarks, service
marks, design rights, registered designs,
design matters, database rights, trade or
business names, rights to protect trade secrets
and confidential information, rights to protect
goodwill good and reputation, and all similar
or related proprietary rights and all
applications of such rights, whether existing or
created in the future, anywhere in the world,
whether registered or unregistered, and all
benefits, rights privileges, the right to sue,
recover damages and obtain a defense for any
past, current or future violations, as well as a
defense for abuse or violation of the rights
mentioned above

c. Hari Kerja berarti hari selain hari Sabtu,
Minggu, hari selain Sabtu dan Minggu yang
ditetapkan sebagai hari libur oleh pemerintah,
dan hari lain dimana Bank di Indonesia buka
untuk menjalankan kegiatan usahanya dan
beroperasi secara komersial.

c. Business Day means a day other than
Saturday, Sunday, days other than Saturday
and Sunday which are designated as holidays
by the government, and other days when
Banks in Indonesia are open to carry out their
business activities and operate commercially.

d. Hasil Pekerjaan berarti hasil dari Pekerjaan
yang dilakukan oleh Trirama

d. Work Result means the result of Work
performed by Trirama.

e. Informasi Rahasia berarti seluruh informasi
atau data termasuk informasi atau materi
lainnya dari masing-masing Pihak, termasuk
namun tidak terbatas pada formula, desain,
spesifikasi, daftar pelanggan, informasi
penjualan, rencana dan perkiraan bisnis,
catatan akuntansi dan pajak, korespondensi,
dan pemeriksaan berkaitan dengan bisnis
masing-masing Pihak yang diperoleh secara
lisan atau tertulis, elektronik, atau bentuk
lainnya yang telah atau akan diperoleh di
kemudian hari sehubungan dengan
pelaksanaan Perjanjian ini

e. Confidential Information means all
information or data including information or
other materials of each Party, including but
not limited to formulas, designs,
specifications, customer lists, sales
information, business plans and estimates,
accounting and tax records, correspondence,
and related audits. with each Party's business
obtained orally or in writing, electronically, or
in other forms that have been or will be
obtained at a later date in connection with the
implementation of this Agreement.

f. Pekerjaan memiliki arti sebagaimana
diberikan terhadapnya dalam Pasal 2.1
Perjanjian ini

f. Work has the meaning given to it in Article
2.1 of this Agreement.

g. Waktu Pekerjaan memiliki arti sebagaimana
terhadapnya dalam Pasal 2.1 Perjanjian ini.

g. Work Period has the meaning given to it in
Article 3.1 of this Agreement.

h. Wanprestasi berarti peristiwa dimana salah
satu Pihak dalam Perjanjian ini wanprestasi

h. Default means an event where one of the
Parties to this Agreement defaults or fails



atau gagal dan/atau tidak mampu melakukan
atau memenuhi kewajibannya berdasarkan
Perjanjian ini.

and/or is unable to perform or fulfill its
obligations under this Agreement.

1.2 Dalam Perjanjian ini, kecuali konteksnya
mensyaratkan lain:

1.2 In this Agreement, unless the context otherwise
requires

a. kata-kata yang menunjuk tunggal akan
mencakup baik jamak maupun sebaliknya

a. singular designating words will include both
the plural and vice versa

b. judul-judul, penebalan, dan penggaris
bawahan adalah hanya untuk kemudahan
serta tidak mempengaruhi tafsiran Perjanjian
ini dan akan diabaikan dalam menafsirkan
Perjanjian ini;

b. headings, bolding, and underlining are for
convenience only and do not affect the
interpretation of this Agreement and will be
omitted in interpreting this Agreement

c. apabila pada suatu hari pada waktu mana
sesuatu akan dilaksanakan jatuh pada hari
yang bukan merupakan Hari kerja, maka
sesuatu itu akan dilaksanakan pada Hari
Kerja berikutnya;

c. if on a day at which something will be carried
out falls in a day that is not a Business Day,
then that something will be carried out on the
next Business Day;

d. referensi ke suatu pihak harus mencakup
masing-masing pengganti dan penerima
pengalihan yang diizinkan.

d. Reference to a party must include their
respective authorized assigns and assigns.

2. Ruang Lingkup Pemberian Jasa 2. Scoop of Service
2.1 Klien dengan ini sepakat untuk melakukan kerja

sama dengan Trirama, dimana Trirama akan
melakukan penyediaan jasa agensi pemasaran
melalui digital dengan ruang lingkup pekerjaan
sebagaimana tercantum dalam Surat Penawaran
Perjanjian ini (“Pekerjaan”).

2.1 The Client hereby agrees to cooperate with
Trirama, where Trirama will provide marketing
agency services via digital with the scope of work
as stated in the Quotation of this Agreement (the
“Job”).

2.2 Klien dengan ini mengetahui dan menyepakati
bahwa Klien menggunakan layanan dari Trirama
hanya untuk keperluan pemasaran Klien serta
afiliasinya,

2.2 The Client hereby acknowledges and agrees that
the Client uses the services of Trirama only for the
marketing purposes of the Client and its affiliates.

2.3 Klien tidak memiliki kewajiban sebagai pemberi
kerja kepada Trirama karena Perjanjian ini bukan
dan tidak akan dianggap sebagai perjanjian kerja
yang tunduk pada Undang- Undang Nomor 13
Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan termasuk
seluruh perubahan serta peraturan pelaksananya
dari waktu ke waktu.

2.3 The client has no obligation as an employer to
Trirama because this Agreement is not and will not
be considered a work agreement that is subject to
Law Number 13 of 2003 concerning Employment
including all changes and implementing regulations
from time to time.

3. Mekanisme Pelaksanaan Pekerjaan 3. Work Execution Mechanishm
3.1 Trirama akan dengan segala upaya melaksanakan

Pekerjaan dengan tepat waktu sebagaimana
diuraikan dalam Surat Penawaran Perjanjian ini
(“Waktu Pekerjaan”).

3.1 Trirama will make every effort to carry out the
Works in a timely manner as described in the
Quotation this Agreement (“Work Period”).

3.2 Dalam melaksanakan Pekerjaannya, Trirama
berhak untuk meminta kepada Klien hal-hal yang
dibutuhkan untuk menunjang Pekerjaan, termasuk
namun tidak terbatas pada desain, font, logo dan
hal-hal lain yang secara wajar dibutuhkan Trirama
dalam melakukan Pekerjaan tanpa mengalihkan
HKI dan hak-hak lainnya yang melekat pada Klien
dalam hal-hal tersebut.

3.2 In carrying out its Work, Trirama has the right to
ask the Client for things needed to support the
Work, including but not limited to designs, fonts,
logos and other things that Trirama reasonably
requires in carrying out the Work without
transferring IPR and other rights. attached to the
Client in such matters.

3.3 Dalam melaksanakan pekerjaan pada platform
Instagram, Trirama akan meminta akun dan kata
sandi Instagram Klien, ketika sudah tersambung
dengan dashboard Trirama, klien dapat melakukan
perubahan kata sandi.

3.3 In carrying out work on the Instagram platform,
Trirama will ask for the Client's Instagram account
and password, when it is connected to the Trirama
dashboard, the client can change the password.

3.4 Dalam melaksanakan pekerjaan pada platform
Instagram, Jika akun Instagram Klien sudah
terkoneksi dengan Akun Facebook Klien, maka
poin nomor dua tidak diperlukan

3.4 In carrying out work on the Instagram platform, if
the Client's Instagram account is already connected
to the Client's Facebook Account, then point
number two is not required.

3.5 Dalam melaksanakan pekerjaan pada platform
YouTube, Trirama akan meminta URL Video
YouTube yang ingin di iklankan kepada Klien.

3.5 In carrying out work on the YouTube platform,
Trirama will request the URL of the YouTube
Video that it wants to advertise to the Client.



3.6 Dalam melaksanakan pekerjaan pada semua
platform pada pasal 3.3, pasal 3.4 dan pasal 3.6,
jika terjadi perubahan sistem pada platform
tersebut akan disampaikan secara langsung kepada
Klien.

3.6 In carrying out work on all platforms in article 3.3,
article 3.4 and article 3.6, if there is a change in the
system on the platform it will be communicated
directly to the Client.

3.7 Dalam hal Klien belum memberikan hal-hal yang
dibutuhkan oleh Trirama sebagaimana dimaksud
pada Pasal 3.2 Perjanjian ini dan menyebabkan
penyelesaian Pekerjaan terhambat dan melampaui
Waktu Pekerjaan yang telah ditentukan, maka
Trirama tidak berkewajiban untuk mengganti
kerugian apapun yang timbul dari hal ini.

3.7 In the event that the Client has not provided the
things required by Trirama as referred to in Article
3.2 of this Agreement and causes the completion of
the Work to be delayed and exceed the specified
Work Time, Trirama is not obliged to indemnify
any losses arising from this.

3.8 Dalam hal Trirama telah mengirimkan draf
Pekerjaan kepada Klien dan Klien belum
memberikan tanggapan, revisi atau, persetujuan
kepada Trirama, maka dengan ini Klien
melepaskan Trirama dari segala kerugian dan
konsekuensi yang timbul maupun peluang
keuntungan yang akan didapatkan Klien atas
keterlambatan Klien memberikan tanggapan,
revisi, atau persetujuan kepada Trirama.
Keterlambatan tersebut sepenuhnya merupakan
tanggung jawab Klien, dan Trirama akan
melanjutkan Pekerjaan sesuai dengan tanggapan,
revisi, atau persetujuan dari Klien dengan tetap
merujuk pada jangka waktu revisi yang ditentukan
dalam Surat Penawaran Perjanjian ini.

3.8 In the event that Trirama has sent a draft of Work to
the Client and the Client has not provided a
response, revision or approval to Trirama, then the
Client hereby releases Trirama from all losses and
consequences that arise as well as the profit
opportunities that the Client will get for the Client's
delay in providing responses, revisions, or approval
to Trirama. Such delay is entirely the responsibility
of the Client, and Trirama will continue the Work
in accordance with the response, revision or
approval of the Client while still referring to the
revision period specified in the Quotation of this
Agreement.

3.9 Apabila Trirama dengan alasan apapun telah
melakukan publikasi atas Pekerjaan dan
menimbulkan kerugian bagi Klien, maka ganti
kerugian yang dapat diberikan Trirama hanya
sebatas pada kerugian yang timbul dari bagian
Pekerjaan tersebut secara khusus dan ganti
kerugian tidak akan diberikan secara agregat dari
total Biaya Pekerjaan.

3.9 If Trirama for any reason has published the Work
and caused a loss to the Client, then the
compensation that Trirama can provide is only
limited to the loss arising from that part of the
Work specifically and compensation will not be
given in the aggregate of the total Cost of the
Work.

3.10 Jika terdapat pekerjaan yang dimintakan oleh Klien
yang tidak termasuk dalam ruang lingkup
Pekerjaan sebagaimana diatur dalam Perjanjian ini,
maka Trirama akan memberikan penawaran
pemberian jasa tambahan kepada Klien, yang
kemudian dapat disetujui oleh Para Pihak

3.10 If there is work requested by the Client that is not
included in the scope of Work as stipulated in this
Agreement, Trirama will provide an offer to
provide additional services to the Client, which can
then be agreed by the Parties.

3.11 Klien berhak melakukan evaluasi berkala atas
Pekerjaan yang dilakukan Trirama, termasuk pada
target-target yang diberikan kepada Klien, yang
hasil dari evaluasi tersebut dapat dijadikan
pertimbangan dalam mengambil tindakan yang
diperlukan.

3.11 The Client has the right to conduct periodic
evaluations of the Work carried out by Trirama,
including the targets given to the Client, the results
of which can be taken into account in taking the
necessary actions.

3.12 Apabila sampai dengan jangka waktu yang
ditentukan Trirama belum juga menyelesaikan
kewajibannya sebagaimana diatur pada ayat 3.1 di
atas, maka Para Pihak sepakat Trirama akan
melakukan ganti kerugian sebesar 0,5% (nol koma
lima persen) per hari keterlambatan terjadi dengan
maksimal 7% (tujuh persen). Nilai dari ganti
kerugian hanya sebatas pada kerugian Pekerjaan
secara khusus dan ganti kerugian tidak akan
diberikan secara agregat dari total Biaya Pekerjaan.

3.12 If up to the specified time period Trirama has not
yet completed its obligations as stipulated in
paragraph 3.1 above, then the Parties agree that
Trirama will compensate for losses of 0.5%
(zero-point five percent) per day the delay occurs
with a maximum of 7% (seven percent). percent).
The value of the compensation is only limited to
the loss of the Work specifically and compensation
will not be provided in the aggregate of the total
Cost of the Work.

4. Biaya Pekerjaan dan Mekenisme Pembayaran 4. Cost of Work and Payment Mecanism
4.1 Para Pihak setuju untuk melakukan pembayaran

dengan mekanisme pembayaran sebagai berikut:
4.1 The parties agree to make payments with the

payment mechanism as follows:
a. Pembayaran pertama dilakukan sebesar 70%

(tujuh puluh persen) dari total honorarium
yaitu sebesar Rp 23.310.000,- (Dua Puluh
Tiga Juta Tiga Ratus Sepuluh Ribu

a. The first payment is made at 70% (seventy
percent) of the total honorarium, which is Rp
23.310.000,- (Twenty Three million, Three
Hundred and Ten Thousand Rupiah) which



Rupiah) yang dibayarkan setelah Perjanjian
ini ditandatangani oleh PARA PIHAK.

is paid after the Agreement is signed by the
PARTIES.

b. Pembayaran kedua dilakukan sebesar 30%
(tiga puluh persen) sebesar Rp 9.990.000,-
(Sembilan Juta Sembilan Ratus Sembilan
Puluh Ribu Rupiah) yang dibayarkan setelah
pekerjaan telah selesai dilakukan.

b. The second payment is made at 30% (thirty
percent) of the total honorarium, which is Rp
9.990.000,- (Nine Million, Nine Hundred
and Ninety Thousand Rupiah) which is paid
after the work has been done.

4.2 Pembayaran sebagaimana dimaksud dalam Pasal
4.1 Perjanjian ini hanya dapat dilakukan setelah
Klien menerima dokumen tagihan dari Trirama.

4.2 The payment as referred to in Article 4.1 of this
Agreement can only be made after the Client has
received the invoice document from Trirama.

4.3 Dokumen tagihan sebagaimana dimaksud
dalam Pasal 4.2 Perjanjian ini terdiri atas:

4.3 Billing documents as referred to in Article 4.2 of
this Agreement consist of:

a. surat tagihan/ invoice; a. Invoice;
b. Salinan Nomor Pokok Wajib Pajak PT Tri

Renjana Mahadana
b. Tax ID of PT Tri Renjana Mahadana

c. Surat Penawaran/quotation terakhir yang
telah disepakati Para Pihak

c. Quotation that the Parties agreed.

4.4 Pembayaran sebagaimana dimaksud dalam Pasal
4.1 Perjanjian ini wajib dibayarkan oleh Klien
dengan jumlah yang tercantum pada Surat
Penawaran Perjanjian ini (“Biaya Pekerjaan”)
dimana pembayarannya akan dilakukan 14 (empat
belas) hari kerja setelah Klien menerima Invoice
dan dokumen pendukung lainnya dari Trirama
melalui transfer bank ke rekening berikut ini:

Nama Bank : BCA
No. Rekening : 2100185302
Atas Nama : PT TRI RENJANA

MAHADANA

4.4 The payment as referred to in Article 4.1 of this
Agreement must be paid by the Client with the
amount listed in the Quotation of this Agreement
("Work Fees") where payment will be made 14
(fourteen) working days after Client receives
Invoice and other supporting documents from
Trirama by bank transfer to the following account:

Bank Name : BCA
Account No. : 2100185302
On Behalf : PT TRI RENJANA

MAHADANA

4.5 Biaya Pekerjaan merupakan biaya yang bersifat
final dan meliputi pajak dan seluruh biaya yang
dibutuhkan dalam pelaksanaan Pekerjaan
sebagaimana yang telah disepakati dalam
Perjanjian ini, termasuk pajak yang merupakan
kewajiban Klien sehubungan dengan pelaksanaan
Perjanjian ini dan hanya terbatas pada Pekerjaan
yang diberikan oleh Trirama kepada Klien.

4.5 The Work Fee is a final fee and includes taxes and
all costs required to carry out the Works as agreed
in this Agreement, including taxes which are the
Client's obligations in connection with the
performance of this Agreement and are only
limited to the Work provided by Trirama to the
Client.

4.6 Apabila Klien tidak melakukan pembayaran Biaya
Pekerjaan pada waktu yang ditentukan
sebagaimana diatur dalam Perjanjian ini, maka
Trirama berhak untuk tidak memulai atau
menghentikan Pekerjaan (apabila Pekerjaan sedang
dalam proses pengerjaan) hingga Klien melakukan
kewajiban pembayaran tersebut.

4.6 If the Client does not make payment of the Work
Fees within the time specified as provided for in
this Agreement, Trirama reserves the right not to
start or stop the Work (if the Work is in progress)
until the Client has made such payment obligations.

5. Pernyataan dan Jaminan 5. Statements and Guarantee
5.1 Masing-masing Pihak dengan ini menyatakan dan

menjamin bahwa:
5.1 Each party hereby represents and warrants that:

a. pihak didirikan secara sah berdasarkan
hukum negara Republik Indonesia;

a. Parties legally established under the laws of
the Republic of Indonesia

b. Perjanjian ini mengikat dan dapat
diberlakukan sesuai dengan ketentuan dalam
Perjanjian ini

b. This agreement is binding and enforceable in
accordance with the provisions of this
Agreement

c. penandatanganan dan pelaksanaan Perjanjian
ini serta pelaksanaan hak dan kewajiban
dalam Perjanjian ini tidak akan:

c. The signing and execution of this Agreement
and the exercise of the rights and obligations
in this Agreement shall not:

i. Bertentangan dengan atau
mengakibatkan adanya suatu
pelanggaran atau penyimpangan oleh
masing-masing Pihak terhadap setiap

i. contradicts or results in a violation or
deviation by each Party of any terms
or conditions of company documents,
and



syarat atau ketentuan dokumen
perusahaan; dan

ii. bertentangan dengan peraturan
perundang-undangan yang berlaku
atau keputusan administratif atau
yudisial atau setiap keputusan,
penetapan, surat perintah, putusan
yang bersifat larangan atau keputusan
setiap pengadilan, badan
pemerintahan, badan administratif
atau arbiter yang berlaku terhadapnya
atau mengenai cara menjalankan
usaha atau operasionalnya
sebagaimana dijalankan pada saat ini.

ii. contrary to applicable laws and
regulations or administrative or
judicial decisions or any decisions,
stipulations, warrants, decisions that
are prohibitive or decisions of any
court, government agency,
administrative body or arbitrator that
apply to them or regarding how to run
their business or operations as carried
out at this time.

5.2 Masing-masing Pihak telah memperoleh seluruh
persetujuan yang dibutuhkan termasuk persetujuan
korporasi sesuai anggaran dasar masing-masing
Pihak untuk melaksanakan penandatanganan,
penyerahan, dan pelaksanaan dari Perjanjian ini.

5.2 Each Party has obtained all necessary approvals
including corporate approval in accordance with the
articles of association of each Party to carry out the
signing, submission and implementation of this
Agreement.

5.3 Sepanjang berlakunya Perjanjian ini, seluruh
izin-izin, lisensi-lisensi dan sertifikat-sertifikat yang
diperlukan untuk melaksanakan
kewajiban-kewajiban menurut Perjanjian ini masih
berlaku dan akan tetap berlaku menurut hukum serta
masing-masing Pihak telah melakukan segala
kewajiban masing-masing Pihak berdasarkan
izin-izin, lisensi-lisensi, dan sertifikat-sertifikat
tersebut.

5.3 Throughout the validity of this Agreement, all
permits, licenses and certificates required to carry
out the obligations under this Agreement are still
valid and will remain valid according to law and
each Party has performed all obligations of each
Party based on permission. - these permits, licenses
and certificates.

5.4 Tidak ada tuntutan, gugatan atau penundaan
terhadapnya, dimana hasil tersebut akan berdampak
material dan merugikan terhadap transaksi dalam
Perjanjian ini, dan bukan merupakan suatu perintah,
surat perintah khusus (writ), surat perintah bersifat
sementara (injunction) atau keputusan yang akan
berdampak material dan merugikan terhadap
pelaksanaan transaksi dalam Perjanjian ini.

5.4 There are no claims, lawsuits or delays against it,
where the results will have a material and adverse
impact on the transactions in this Agreement, and do
not constitute an order, special warrant (writ),
temporary warrant (injunction) or decision that will
have a material impact and detrimental to the
implementation of transactions in this Agreement.

5.5 Tidak sedang dalam keadaan pailit dan tidak ada
perintah yang telah dibuat, atau dibuatnya suatu
permohonan atau diadakannya suatu pertemuan
yang dimaksudkan untuk mempertimbangkan
persetujuan atas pembubaran badan hukum
masing-masing Pihak atau untuk menunjuk
likuidator sementara. Tidak ada permohonan yang
disampaikan untuk perintah administrasi
terhadap masing-masing Pihak, dan tidak ada
pengurus likuidasi, pemberes atau kurator (termasuk
setiap kurator administratif) yang telah ditunjuk
sehubungan dengan seluruh atau sebagian dari
properti, aset, dan/atau kegiatan usaha
masing-masing Pihak.

5.5 Not in a state of bankruptcy and no order has been
made, or an application is made or a meeting is held
for the purpose of considering the approval of the
dissolution of the legal entity of each Party or to
appoint a temporary liquidator. No application has
been submitted for an administrative order against
each Party, and no liquidation administrator, settler
or curator (including any administrative curator) has
been appointed in connection with all or part of the
respective property, assets, and/or business activities
party.



5.6 Seluruh data, informasi yang diberikan, dan/atau
salinan dokumen pendukung yang diserahkan oleh
salah satu Pihak kepada Pihak lainnya adalah benar
sesuai dengan dokumen aslinya dan tidak
mengandung informasi yang menyesatkan. Apabila
di kemudian hari ternyata terbukti bahwa informasi
yang diberikan adalah menyesatkan, tidak benar,
dan tidak sesuai dengan aslinya, maka Pihak yang
menyebabkan kerugian bersedia digugat
berdasarkan peraturan perundang-undangan yang
berlaku.

5.6 All data, information provided, and/or copies of
supporting documents submitted by one Party to the
other are true according to the original documents
and do not contain misleading information. If it is
later proven that the information provided is
misleading, untrue, and not in accordance with the
original, then the Party causing the loss is willing to
be sued based on the applicable laws and
regulations.

5.7 Tidak ada pernyataan-pernyataan atau
jaminan-jaminan yang dibuat oleh salah satu Pihak
sebagaimana disebutkan dalam Perjanjian ini yang
tidak benar dan menyesatkan, serta fakta-fakta
material yang tidak diberitahukan yang dapat atau
akan mempengaruhi hak-hak Pihak lainnya
berdasarkan Perjanjian ini.

5.7 There are no representations or warranties made by
either Party as stated in this Agreement that are
untrue and misleading, as well as material facts that
have not been disclosed which may or will affect the
rights of the other Party under this Agreement.

6. Kerahasiaan 6. Confidential
6.1 Informasi Rahasia yang diberikan oleh salah satu

Pihak (“Pihak Pengungkap”) kepada penerima
Informasi Rahasia (“Pihak Penerima”) harus
dijaga kerahasiaannya.

6.1 Confidential Information provided by either Party
(the “Disclosing Party”) to the recipient of the
Confidential Information (“Receiving Party”)
must be kept confidential

6.2 Kewajiban untuk menjaga Informasi Rahasia
sebagaimana dimaksud dalam ayat Pasal 6.1
Perjanjian ini dianggap tidak berlaku lagi, jika:

6.2 The obligation to maintain Confidential
Information as referred to in paragraph Article 6.1
of this Agreement is deemed no longer valid, if:

6.3 Pihak Penerima diizinkan untuk mengungkapkan
Informasi Rahasia Pihak Pengungkap kepada:

6.3 The Receiving Party is permitted to disclose the
Disclosing Party’s Confidential Information to:

a. sudah diketahui oleh Pihak Penerima pada
tanggal pengungkapan Informasi Rahasia
tersebut oleh Pihak Penerima serta tidak
diperoleh atau berasal dari perusahaan,
perusahaan afiliasi atau melalui pihak
lainnya;

a. has been known by the Receiving Party on
the date of disclosure of the Confidential
Information by the Receiving Party and was
not obtained or originated from the company,
affiliated company or through other parties;

b. pada tanggal pengungkapan Informasi
Rahasia sudah menjadi milik publik atau
menjadi bagian milik publik;

b. on the date of disclosure of the Confidential
Information it has become public property or
has become part of the public property;

c. didapatkan sendiri oleh Pihak Penerima dari
pihak ketiga yang menyatakan bahwa pihak
ketiga tersebut berhak untuk membuka
Informasi Rahasia dimaksud pada waktu
diminta oleh Pihak Penerima; atau;

c. obtained by the Receiving Party itself from a
third party stating that the third party has the
right to disclose the Confidential Information
at the time requested by the Receiving Party;
or

d. telah dikembangkan oleh Pihak Penerima
sebelum tanggal pengungkapan Informasi
Rahasia.

d. Was developed by the Receiving Party prior
to the date of disclosure of Confidential
Information.

6.4 Masing-masing Pihak setuju untuk menggunakan
upaya terbaiknya untuk menjaga kerahasiaan dari
Informasi Rahasia dan tidak akan menggunakan
Informasi Rahasia untuk kepentingan dan
keuntungannya sendiri, tanpa persetujuan terlebih
dahulu dari Pihak lainnya.

6.4 Each Party agrees to use its best efforts to maintain
the confidentiality of the Confidential Information
and will not use the Confidential Information for its
own benefit and benefit, without the prior consent
of the other Party.

6.5 Jika Informasi Rahasia wajib diungkapkan
berdasarkan ketentuan peraturan perundang-
undangan yang berlaku atau dengan perintah atau
keputusan pemerintah yang berwenang,
pengungkapan Informasi Rahasia harus
diinformasikan kepada Pihak Pengungkap sesegera
mungkin setelah pengungkapan dilakukan.

6.5 If Confidential Information is required to be
disclosed under the provisions of applicable laws
and regulations or by an order or decision of the
competent government, the disclosure of
Confidential Information must be informed to the
Disclosing Party as soon as possible after the
disclosure is made.

6.6 Informasi Rahasia sebagaimana diatur dalam
Perjanjian ini tetap berlaku dan mengikat Para
Pihak meskipun Perjanjian ini telah berakhir untuk
jangka waktu 2 (dua) tahun setelah Perjanjian ini
berakhir.

6.6 Confidential Information as regulated in this
Agreement remains valid and binding on the
Parties even though this Agreement has expired for
a period of 2 (two) years after this Agreement ends.



7. Jangka Waktu dan Pengakhiran 7. Period and Termination
7.1 Perjanjian ini berlaku sejak Tanggal Efektif sampai

dengan 31 December 2022, dengan ketentuan tidak
ada pengakhiran atau pembatalan atas Perjanjian ini
sebelumnya

7.1 This Agreement is effective from Effective Date
until December 31st, 2022 provided that there is no
termination or cancelation of this Agreement
beforehand.

7.2 Berakhirnya Perjanjian ini terjadi apabila
memenuhi salah satu dari ketentuan berikut:

7.2 The termination of this Agreement occurs if one of
the following conditions is met:

7.3 Para Pihak tidak dapat mengakhiri Perjanjian ini
secara sepihak, kecuali untuk alasan-alasan yang
ditentukan pada Pasal 7.2 Perjanjian ini.

7.3 The Parties may not terminate this Agreement
unilaterally, except for the reasons specified in
Article 7.2 of this Agreement.

7.4 Untuk menghindari keraguan, pengakhiran
Perjanjian ini tidak akan:

7.4 For the avoidance of doubt, termination of this
Agreement will not:

7.5 Pengakhiran Perjanjian ini tidak menimbulkan
kewajiban bagi Trirama untuk mengembalikan
Biaya Pekerjaan yang telah dibayarkan oleh Klien.

7.5 Termination of this Agreement creates no obligation
for Trirama to refund the Work Fees that have been
paid by the Client.

7.6 Pengakhiran Perjanjian ini yang merupakan akibat
dari Wanprestasi oleh salah satu Pihak akan
mewajibkan Pihak yang melakukan Wanprestasi
untuk memberikan kompensasi kepada Pihak lain
dalam jumlah yang ditentukan setelah dilakukan
penghitungan kompensasi yang wajar karena
wanprestasi sesuai dengan hukum yang berlaku di
Indonesia.

7.6 Termination of this Agreement which is the result of
a Default by one of the Parties will require the
Defaulting Party to provide compensation to the
other Party in an amount determined after the
calculation of reasonable compensation due to
default in accordance with applicable law in
Indonesia.

7.7 Pengakhiran Perjanjian ini sesuai dengan
ketentuannya akan terjadi tanpa memerlukan
perintah pengadilan dan Para Pihak dengan ini
sepakat untuk mengesampingkan keberlakuan Pasal
1266 Kitab Undang-Undang Hukum Perdata
sepanjang tidak memerlukan persetujuan dari
pengadilan untuk mengakhiri Perjanjian ini.

7.7 Termination of this Agreement in accordance with
its provisions will occur without the need for a court
order and the Parties hereby agree to waive the
validity of Article 1266 of the Civil Code as long as
it does not require approval from the court to
terminate this Agreement.

8. Ganti Rugi dan Pembatasan Tanggung Jawab 8. Compensation and Limitation of Liability
8.1 Klien dengan tidak dapat ditarik kembali setuju

untuk melepaskan dan membebaskan Trirama
setiap saat dari dan terhadap setiap kerugian,
gugatan, klaim, kewajiban, dan tanggung jawab
yang timbul, termasuk namun tidak terbatas pada
biaya, pengeluaran, hutang, dan kewajiban yang
timbul dari:

8.1 Client irrevocably agrees to release and hold
harmless Trirama at any time from and against any
loss, suit, claim, liability and liability arising out of,
including but not limited to costs, expenses,
payables and liabilities arising out of:

a. setiap Wanprestasi yang dilakukan oleh
Klien;

a. any default committed by the Client;

b. Tertundanya hasil Pekerjaan yang disebabkan
oleh Klien;

b. delay in the results of the Work caused by the
Clients;

c. Keterlambatan Klien dalam melakukan
pembayaran

c. Client’s delay in making payments;

d. hasil Pekerjaan yang sudah disetujui oleh
Klien;

d. the results of the Work that have been
approved by the Clients;

e. pengakhiran atau pembatalan Perjanjian ini
sepanjang pengakhiran atau pembatalan
Perjanjian ini tidak terjadi karena kesalahan
atau kelalaian Trirama

e. termination or cancellation of this Agreement
to the extent that the termination or
cancellation of this Agreement does not occur
due to the fault or negligence of Trirama;

f. setiap pelanggaran hukum termasuk
pelanggaran HKI yang dilakukan oleh Klien;

f. any violation of law including IPR violations
committed by the Client;

g. setiap pelanggaran dari tidak terpenuhinya
pernyataan dan jaminan dari Klien atau
segala persetujuan dalam Perjanjian ini; dan/
atau

g. any breach of non-fulfillment of the Client’s
representations and warranties or any
agreements in this Agreement; and/or

h. terjadinya Keadaan Kahar sebagaimana
diatur dalam Pasal 9 Perjanjian ini.

h. The occurrence of Force Majeure as
regulated in Article 9 of this Agreement.



8.2 Dalam hal Klien menderita kerugian yang
disebabkan oleh sub-kontraktor atau pihak ketiga
lainnya yang bekerja sama dengan Trirama, maka
Klien berhak untuk memperoleh kompensasi atas
kerugian tersebut terbatas pada biaya untuk
melakukan Pekerjaan tersebut secara khusus dan
kompensasi tidak akan diberikan secara agregat
dari total Biaya Pekerjaan.

8.2 In the event that the Client suffers a loss caused by
a sub-contractor or other third party working with
Trirama, then the Client is entitled to compensation
for such loss limited to the cost of performing the
Work specifically and compensation will not be
provided in the aggregate of the total Cost of the
Work.

8.3 Seluruh pembayaran yang telah dilakukan oleh
Klien kepada Trirama tidak dapat dikembalikan
atas dasar apapun.

8.3 All payments made by the Client to Trirama are
non-refundable under any circumstances.

8.4 Apabila Trirama tidak memenuhi KPI yang sudah
disepakati pada lampiran Ruang Lingkup
Pekerjaan Dan Mekanisme Pembayaran J&T
Express TikTok KOL Ads 2022 pasal 3 maka
Trirama bertanggung jawab untuk ganti kerugian
sebesar 5% (lima persen) dari bagian Pekerjaan
tersebut secara khusus dan ganti kerugian tidak
akan diberikan secara agregat dari total Biaya
Pekerjaan.

8.4 If Trirama does not meet the KPIs that have been
agreed upon in the attachment to the Scope of
Work and Payment Mechanism of J&T Express
TikTok KOL Ads 2022 article 3, Trirama is
responsible for compensation of 5% (five percent)
of the work portion specifically and compensation
will not be given in the aggregate of the total Cost
of Work.

8.5 Trirama hanya bertanggung jawab untuk
melakukan Pekerjaan sebatas ruang lingkup yang
telah disepakati Para Pihak dalam rangka
mengembangkan teknik dan kegiatan pemasaran
Klien. Klien dengan ini melepaskan Trirama dari
tanggung jawab atas penurunan dan/atau tidak
berkembangnya bisnis klien serta hilangnya
peluang Klien untuk memperoleh keuntungan dari
penjualan Klien yang disebabkan oleh hal-hal lain
di luar ruang lingkup Pekerjaan.

8.5 Trirama is only responsible for carrying out the
Works to the extent agreed upon by the Parties in
order to develop the Client's marketing techniques
and activities. Client hereby releases Trirama from
liability for the decline and/or non-growth of the
client's business as well as the loss of the Client's
opportunity to profit from the sale of the Client
caused by other things outside the scope of the
Work.

8.6 Segala ganti kerugian yang timbul karena
kesalahan atau kelalaian Trirama dalam melakukan
Pekerjaan, dapat dimintakan oleh Klien kepada
Trirama dengan membuktikan kerugian aktual dan
nyata.

8.6 Any damages arising from Trirama' errors or
omissions in carrying out the Work, may be
requested by the Client from Trirama by proving
actual and real losses.

9. Keadaan Kahar 9. Force Majeure
9.1 Istilah “Keadaan Kahar” sebagaimana digunakan

di sini berarti segala sebab di luar kendali wajar
Pihak yang terlibat dalam Perjanjian ini, yang
penyebabnya termasuk namun tidak terbatas pada:

9.1 The term "Force Majeure" as used herein means
any cause beyond the reasonable control of the
Parties to this Agreement, the causes of which
include but are not limited to:



a. bencana alam antara lain: banjir, gempa bumi,
badai, kebakaran;

b. tindakan musuh publik; perang;
pemberontakan; sabotase; terorisme;
blokade; kerusuhan atau gangguan;

c. penyerangan, larangan bekerja; dan gangguan
industrial atau tenaga kerja lainnya;

d. adanya peraturan pemerintah di bidang
moneter atau peraturan lainnya;

e. ledakan; gangguan atau kegagalan atau
kerusakan dari sebab apapun; dan/atau

f. tidak tersedianya media yang digunakan untuk
melaksanakan Pekerjaan karena permasalahan
media tersebut yang seluruhnya secara nyata
memiliki dampak langsung terhadap
pelaksanaan Perjanjian ini.

a. natural disasters include: floods,
earthquakes, storms, fires;

b. actions of public enemies; war; rebellion;
sabotage; terrorism; blockade; riots or
disturbances;

c. attack; work bans; and other industrial or labor
disturbances;

d. the existence of government regulations inthe
monetary sector or other

regulations;
e. explosion; interference or failure or

damage from any cause; and/or
f. the unavailability of the media used to

complete the work due to such media
problems which all have a direct impact on the
implementation of this Agreement.

9.2 Jika peristiwa tersebut terjadi, Pihak yang terkena
dampak harus memberitahukan Pihak lain
selambat-lambatnya 1 (satu) hari kerja setelah
terjadinya Keadaan Kahar tersebut. Dalam hal
Pihak yang terkena dampak gagal dalam
memberitahukan Pihak lain terkait Keadaan Kahar,
Keadaan Kahar tersebut akan dianggap tidak
pernah terjadi.

9.2 If the event occurs, the affected Party must notify
the other Party no later than 1 (one) working days
after the occurrence of the Force Majeure. In the
event that the affected Party fails to notify the other
Party regarding Force Majeure, such Force Majeure
shall be deemed to have never occurred.

9.3 Apabila Pemberitahuan oleh Pihak yang
mengalami Keadaan Kahar sebagaimana dijelaskan
pada pasal 9.2 diatas diakui oleh Pihak lainnya
secara tertulis dan terbukti telah terjadi Keadaan
Kahar, maka Pihak yang mengalami Keadaan
Kahar tidak memiliki kewajiban sehubungan
dengan pelaksanaan kewajiban-kewajiban yang
terhalangi oleh keadaan Keadaan Kahar.

9.3 If the notification by the Party experiencing Force
Majeure as described in article 9.2 above is
acknowledged by the other Party in writing and it is
proven that a Force Majeure has occurred, then the
Party experiencing Force Majeure shall not have
any obligations with respect to the performance of
obligations that are hindered by the Force Majeure
situation.

9.4 Pelaksanaan kewajiban dari Pihak yang terkena
dampak akan ditunda sampai peristiwa Keadaan
Kahar berakhir untuk mempengaruhi Pihak yang
terkena dampak.

9.4 The obligated performance of the affected Party
will be postponed until the Force Majeure ends to
affect the affected Party.

9.5 Para Pihak telah sepakat bahwa tidak satupun
Pihak akan mengajukan klaim, tuntutan, dan/ atau
proses hukum kepada Pihak yang terkena dampak
dan ketidakmampuan salah satu Pihak untuk
melaksanakan kewajibannya berdasarkan
Perjanjian ini karena Keadaan Kahar tidak akan
dianggap sebagai pelanggaran atau wanprestasi
terhadap Perjanjian ini.

9.5 All Parties should agree that neither Party will
submit claims, demands, and/or legal proceedings
against the affected Party and the inability of either
Party to perform its obligations under this
Agreement due to Force Majeure will not be
deemed a breach or default of this Agreement.

10. Hak Kekayaan Intelektual 10. Intelectual Property Rights
10.1 Trirama sepakat untuk mengalihkan kepada Klien,

seluruh hak, kepemilikan, kepentingan, termasuk
HKI yang mungkin dibuat, dikembangkan atau
disusun atau dikurangi dalam praktik yang
diperoleh atau dibuat oleh Trirama selama
Perjanjian ini berlangsung baik yang secara
bersama-sama maupun sendiri yang secara
langsung maupun tidak langsung dihasilkan dari
Pekerjaan, termasuk Hasil Pekerjaan pada saat
Hasil Pekerjaan itu telah dipublikasikan kepada
umum.

10.1 Trirama agrees to transfer to the Client, all rights,
title, interests, including intellectual property rights
that may be created, developed or compiled or
reduced in practice obtained or created by Trirama
during this Agreement, either jointly or
individually, directly or indirectly, directly
generated from the Work, including the Results of
the Work when the Results of the Work have been
published to the public.



10.2 Trirama dengan tidak dapat dicabut kembali, setuju
untuk tidak melaksanakan hak moral berdasarkan
peraturan perundang-undangan tentang atas HKI
dari Hasil Pekerjaan yang mungkin dimiliki
Trirama dan setiap hak moral lainnya dimana
Trirama memiliki hak atau dapat memiliki hak
berdasarkan peraturan perundang-undangan yang
berlaku sekarang atau di kemudian hari.

10.2 Trirama irrevocably agrees not to exercise any
moral rights under the laws and regulations
regarding the IPR of the Work that Trirama may
have and any other moral rights to which Trirama
has rights or may have rights under the laws and
regulations currently in force or at a later time.

10.3 Klien berhak untuk memiliki dan
mengatasnamakan setiap pendaftaran HKI dari
Hasil Pekerjaan dan bukti-bukti kepemilikan
lainnya.

10.3 The Client has the right to own and in the name of
every IPR registration from the Work Results and
other proofs of ownership.

10.4 Dalam rangka melakukan aktivitas promosi
terhadap bisnis Trirama, Trirama berhak
menggunakan Hasil Pekerjaan sebagai riwayat
kerja Trirama dalam bentuk portofolio yang dapat
dimodifikasi dan dipublikasikan oleh Trirama, dan
penggunaan tersebut tidak akan mengalihkan hak
kekayaan intelektual yang dimiliki Klien serta
tidak dikenakan biaya royalti.

10.4 In order to carry out promotional activities for
Trirama' business, Trirama has the right to use the
Work Results as Trirama' work history in the form
of a portfolio that can be modified and published
by Trirama, and such use will not transfer Client's
intellectual property rights and will not be subject
to royalty fees.

11. Penyelesaian Perselisihan 11. Dispute Resolution
11.1 Para Pihak sepakat bahwa setiap perselisihan,

tuduhan, klaim, atau perbedaan mengenai
interpretasi atau pelaksanaan atas ketentuan-
ketentuan yang diatur dalam Perjanjian ini, yang
timbul dari atau sehubungan dengan Perjanjian ini
("Perselisihan") akan diselesaikan melalui
musyawarah untuk mencapai mufakat dalam
jangka waktu 30 (tiga puluh) hari kerja.

11.1 The Parties agree that any dispute, allegation,
claim, or difference regarding the interpretation or
implementation of the provisions set forth in this
Agreement, arising out of or in connection with this
Agreement ("Disputes") will be resolved through
deliberation to reach consensus within a period of
time, for 30 (thirty) working days.

11.2 Apabila setelah 30 (tiga puluh) hari kalender tidak
mencapai mufakat, maka Para Pihak sepakat untuk
menyelesaikan perselisihan di hadapan Badan
Arbitrase Nasional Indonesia (“BANI”) sesuai
dengan Peraturan dan Prosedur Arbitrase BANI
yang saat ini berlaku. Untuk kejelasan, BANI
adalah lembaga arbitrase, yang saat ini beralamat
di Wahana Graha, Lantai 1, 2, dan 4, Jalan
Mampang Prapatan Nomor 2, Jakarta Selatan
12760, Indonesia. Arbitrase BANI akan terdiri atas
satu arbiter. Putusan BANI akan mengikat Para
Pihak serta berfungsi sebagai keputusan dalam
kasus pertama dan terakhir.

11.2 If after 30 (thirty) calendar days no consensus has
been reached, then the Parties agree to settle the
dispute before the Indonesian National
Arbitration Board (“BANI”) in accordance with the
BANI Arbitration Rules and Procedures currently
in force. For clarity, BANI is an arbitration
institution, currently having its address at Wahana
Graha, Floors 1, 2, and 4, Jalan Mampang Prapatan
Number 2, South Jakarta 12760, Indonesia. BANI
arbitration will consist of one arbitrator. BANI's
decision will be binding on the Parties and will
serve as a decision in the first and last cases.

11.3 Sejak tanggal Perselisihan muncul sampai tanggal
dikeluarkannya putusan yang final dan mengikat,
Para Pihak tetap berkewajiban untuk melaksanakan
sisa kewajibannya sesuai dengan Perjanjian ini.

11.3 From the date the Dispute arises until the date of
the issuance of a final and binding decision, the
Parties remain obliged to carry out the remaining
obligations under this Agreement.

12. Anti Suap dan Anti Korupsi 12. Anti-Bribery and Anti-Corruption
12.1 Para Pihak dengan ini menyatakan telah

mengetahui seluruh peraturan perundang-undangan
anti-suap dan korupsi ("Peraturan mengenai Anti
Suap dan Anti Korupsi") dalam setiap transaksi
bisnis dan kegiatan yang dilakukan sehubungan
dengan Perjanjian ini, dan tidak akan melakukan
tindakan apapun yang dapat melanggar Peraturan
mengenai Anti Suap dan Anti Korupsi. Oleh
karena itu, Para Pihak dengan ini menyetujui
bahwa:

12.1 The Parties hereby declare that they are aware of
all anti-bribery and anti-corruption laws and
regulations ("Anti-Bribery and Anti-Corruption
Regulations") in every business transaction and
activity carried out in connection with this
Agreement, and will not take any action that may
violate Regulation on Anti-Bribery and
Anti-Corruption. Therefore, the Parties hereby
agree that:



a. Para Pihak tidak akan, secara langsung atau
tidak langsung, melakukan pembayaran,
menawarkan atau menjanjikan untuk
melakukan pembayaran atau mengalihkan
sesuatu yang berharga kepada pejabat atau
karyawan Pihak lainnya dengan tujuan
mempengaruhi keputusan yang
menguntungkan Pihak Lainnya secara pribadi
atau kelompok terkait dengan Perjanjian ini
yang bertentangan dengan Peraturan
mengenai Anti Suap dan Anti Korupsi.

a. The Parties will not, directly or indirectly,
make payments, offer or promise to make
payments or transfer anything of value to
officials or employees of the other Party with
the aim of influencing decisions that benefit
the Other Party personally or as a group
related to this Agreement that is contrary to
Regulation on Anti-Bribery and
Anti-Corruption.

b. Jika salah satu Pihak gagal untuk mematuhi
setiap ketentuan dari Perjanjian ini (terlepas
dari ukuran, sifat atau sifat materiil dari
pelanggaran tersebut), kegagalan tersebut
akan dianggap sebagai pelanggaran materiil
Perjanjian ini. Lebih jauh Para Pihak setuju
bahwa Trirama akan dikenakan denda
sebesar Rp. 1.000.000.000,- (Satu Miliar
Rupiah) atau sebesar tagihan yang telah
dibayarkan oleh Klien wajib dikembalikan
mana yang lebih besar dan setelah kegagalan
tersebut, maka Pihak lainnya berhak untuk
mengakhiri Perjanjian ini dengan
pemberitahuan tertulis kepada Pihak yang
gagal tersebut.

b. If either Party fails to comply with any
provision of this Agreement (regardless of
the size, nature or material nature of the
breach), such failure will be deemed a
material breach of this Agreement.
Furthermore, the PARTIES agree that the
Trirama will be subject to a fine of Rp.
1,000,000,000,- (One Billion Rupiah) or the
amount of the bill that has been paid by the
Client must be returned whichever is greater
and after such failure, the other Party has the
right to terminate this Agreement with
written notification to the failing Party.

12.2 Para Pihak harus memenuhi, dan harus memastikan
bahwa masing-masing dari pemimpin, pemilik,
pemegang saham, pejabat, direksi, karyawan dan
agen mematuhi, semua peraturan
perundang-undangan anti-suap dan korupsi yang
berlaku dalam setiap transaksi bisnis dan kegiatan
yang dilakukan sehubungan dengan Perjanjian ini.

12.2 The Parties must comply with, and must ensure that
each of the leaders, owners, shareholders, officers,
directors, employees and agents comply with, all
anti-bribery and corruption laws and regulations
that apply in every business transaction and activity
carried out in connection with this Agreement.

13. Pemberitahuan 13. Announcement
13.1 Semua pemberitahuan, permintaan, atau bentuk

komunikasi lainnya yang diberikan atau dibuat
sesuai dengan Perjanjian ini ("Pemberitahuan")
harus dibuat secara tertulis dan dikirimkan melalui
email, faksimili, secara pribadi, atau kurir

13.1 All notices, requests or other forms of
communication given or made pursuant to this
Agreement ("Notices") must be in writing and sent
by email, facsimile, in person or by courier.

13.2 Pemberitahuan apapun yang diberikan oleh salah
satu Pihak akan ditujukan ke alamat:

13.2 Any notice given by either Party will be addressed
to:

KLIEN

U.p : Ian Bagastara Inasyasamin
Alamat : Gedung Landmark Pluit Tower Blok

B1 Lantai 8, 9A, 10A, Jl. Pluit
Selatan Raya, Kelurahan
Penjaringan,Kecamatan Penjaringan,
Kota Adm. Jakarta Utara, DKI
Jakarta – 14440

Telp. : 087851313844
Faks. : -
Email : bagas@jet.co.id

CLIENT

Att. : Ian Bagastara Inasyasamin
Adress : Gedung Landmark Pluit Tower Blok

B1 Lantai 8, 9A, 10A, Jl. Pluit
Selatan Raya, Kelurahan
Penjaringan,Kecamatan Penjaringan,
Kota Adm. Jakarta Utara, DKI
Jakarta – 14440

Phone : 087851313844
Fax. : -
Email : bagas@jet.co.id

mailto:bagas@jet.co.id
mailto:bagas@jet.co.id


TRIRAMA

U.p : Muhammad Mirzal Dipa
Alamat : Epiwalk Komplek Rasuna

Epicentrum Lantai 5 Unit B 547-548.
Jl. H. R. Rasuna Said, Kelurahan
Karet Kuningan, Kec. Setiabudi,
Kota Administrasi Jakarta Selatan,
Provinsi DKI Jakarta 12940,
Indonesia

Telp. : 08119828811
Faks. : -
Email : mirzal@triramanetwork.co.id

TRIRAMA

Att. : Muhammad Mirzal Dipa
Adress : Epiwalk Komplek Rasuna

Epicentrum Lantai 5 Unit B 547-548.
Jl. H. R. Rasuna Said, Kelurahan
Karet Kuningan, Kec. Setiabudi,
Kota Administrasi Jakarta Selatan,
Provinsi DKI Jakarta 12940,
Indonesia

Phone : 08119828811
Fax. : -
Email : mirzal@triramanetwork.co.id

13.3 Setiap Pihak dari waktu ke waktu dapat mengubah
alamat, nomor faksimili atau informasi lain untuk
tujuan Pemberitahuan kepada Pihak tersebut
dengan memberikan Pemberitahuan perubahan
tersebut kepada Pihak lain dengan ketentuan
perubahan Pemberitahuan tersebut akan
diberitahukan secara tertulis kepada Pihak lain
dalam waktu 5 (lima) Hari Kerja setelah perubahan
terjadi.

13.3 Each Party from time to time may change its
address, facsimile number or other information for
the purpose of Notification to that Party by
providing a Notice of such change to the other
Party provided that the amendment to the Notice
will be notified in writing to the other Party within
5 (five) Business Days after change occurs.

13.4 Apabila perubahan alamat belum diberitahukan,
Pemberitahuan akan dianggap telah diberikan
dengan cara yang sesuai dengan mengirimkan
Pemberitahuan ke alamat yang disebutkan di atas
atau alamat terbaru yang diketahui oleh
masing-masing Pihak.

13.4 If the change of address has not been notified, the
Notice will be deemed to have been given in an
appropriate manner by sending the Notice to the
above-mentioned address or the most recent
address known to each Party.

14. Lain-Lain 14. Miscellaneous
14.1 Hukum Yang Berlaku. Perjanjian ini dibuat,

dilaksanakan, tunduk, dan ditafsirkan
berdasarkan ketentuan hukum Republik
Indonesia.

14.1 Applicable law. This agreement is made,
implemented, subject to, and construed in
accordance with the provisions of the laws of the
Republic of Indonesia.

14.2 Lampiran. Seluruh lampiran yang telah
disepakati oleh Para Pihak melekat dalam
Perjanjian ini dan menjadi satu-kesatuan yang
tidak terpisahkan dari Perjanjian ini dan dalam
pelaksanaannya tidak dapat berdiri sendiri tanpa
adanya Perjanjian ini.

14.2 Attachment. All attachments that have been
agreed upon by the Parties are attached to this
Agreement and become an inseparable part of
this Agreement and in its implementation cannot
stand alone without this Agreement.

14.3 Addendum. Setiap hal atau transaksi yang belum
ditentukan atau disepakati oleh Para Pihak dalam
Perjanjian ini akan ditentukan di kemudian hari
melalui musyawarah untuk mencapai mufakat, di
mana mufakat yang dicapai oleh Para Pihak dari
musyawarah tersebut harus dibuat secara tertulis
dan dilaksanakan oleh kedua Pihak sebagai
tambahan dari Perjanjian ini. Setelah addendum
ditandatangani, addendum tersebut akan
ditafsirkan sebagai satu kesatuan dan dokumen
yang sama dengan Perjanjian ini.

14.3 Addendum. Any matter or transaction that has
not been determined or agreed upon by the
Parties in this Agreement will be determined at a
later date through deliberation to reach
consensus, in which the consensus reached by the
Parties from such deliberation must be made in
writing and implemented by both Parties. in
addition to this Agreement. Once the addendum
is signed, it will be construed as one and the same
document as this Agreement.

14.4 Amandemen. Salah satu Pihak dapat
mengajukan usulan eprubahan Perjanjian ini
dengan memberikan usulan perubahan paling
lambat 10 (sepuluh) Hari kerja sebelum tanggal
berlakunya perubahan yang diusulkan. Perubahan
terhadap Perjanjian ini hanya akan dibuat secara
tertulis dengan persetujuan bersama dari Para
Pihak dan akan dianggap berlaku setelah

14.4 Amendment. Either Party may submit a
proposed amendment to this Agreement by
submitting a proposed amendment no later than
10 (ten) Business Days prior to the effective date
of the proposed amendment. Changes to this
Agreement will only be made in writing with the
mutual consent of the Parties and will be deemed
effective after such amendments are signed by
the Parties.



amandemen tersebut ditandatangani oleh Para
Pihak.

14.5 Pengesampingan. Tiada keterlambatan atau
kelalaian oleh Pihak manapun untuk
melaksanakan atau memberlakukan setiap waktu
atas setiap hak atau ketentuan pada Perjanjian ini
yang akan dianggap sebagai pengesampingan
terhadapnya, kecuali dilakukan secara tertulis.

14.5 Waiver. No delay or omission by any Party to
exercise or enforce at any time any right or
provision of this Agreement shall be deemed a
waiver of it, unless it is in writing.

14.6 Keterpisahan. Jika ada ketentuan atau bagian
dari Perjanjian ini menjadi tidak sah, batal, tidak
dapat dilaksanakan, tidak berlaku, atau ilegal
karena hukum yang berlaku, maka ketidak
berlakuan ketentuan tersebut tidak
mengakibatkan batalnya seluruh persyaratan dan
ketentuan Perjanjian ini. Para Pihak menyetujui
bahwa ketentuan lainnya dari Perjanjian ini akan
terus berlaku sepenuhnya dan Para Pihak akan
berusaha untuk mengubah ketentuan yang tidak
sah, batal, tidak dapat dilaksanakan, tidak
berlaku, atau ilegal agar sesuai dengan hukum
yang berlaku di Indonesia.

14.6 Separation. If any provision or part of this
Agreement becomes invalid, void, unenforceable,
invalid, or illegal due to applicable law, the
invalidity of such provision will not result in the
cancellation of all terms and conditions of this
Agreement. The Parties agree that the remaining
provisions of this Agreement will continue to be
in full force and effect and the Parties will
endeavor to amend any invalid, void,
unenforceable, invalid or illegal provisions to
conform with the applicable laws of Indonesia.

14.7 Pengalihan. Salah satu Pihak tidak dapat
mengalihkan hak dan kewajiban yang timbul dari
pelaksanaan Perjanjian ini kepada pihak ketiga
tanpa persetujuan tertulis dari Pihak lainnya.

14.7 Diversion. Neither Party may transfer the rights
and obligations arising from the implementation
of this Agreement to a third party without the
written consent of the other Party.

14.8 Bahasa. Perjanjian ini akan disusun dalam
Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris. Dalam hal
terdapat ketidak-konsistenan antara teks Bahasa
Indonesia dengan Bahasa Inggris atau apabila
terdapat perselisihan mengenai arti atau
penafsiran dari ketentuan-ketentuan tertentu, Para
Pihak dengan ini sepakat bahwa teks Bahasa
Indonesia yang akan berlaku.

14.8 Language. This agreement will be drawn up in
Indonesian and English. In the event of any
inconsistency between the Indonesian and
English texts or if there is a dispute regarding the
meaning or interpretation of certain provisions,
the Parties hereby agree that the Indonesian text
shall prevail.

14.9 Keseluruhan Perjanjian. Perjanjian ini
berisikan kesepakatan antara Para Pihak dan
menggantikan seluruh kesepakatan atau
perjanjian yang berkaitan dengan isi dari
Perjanjian ini, dan seluruh kesepakatan tertulis
maupun verbal antara Para Pihak sehubungan
dengan hal-hal yang diperjanjikan dalam
Perjanjian ini.

14.9 Entire Agreement. This agreement contains an
agreement between the Parties and replaces all
agreements or agreements relating to the contents
of this Agreement, and all written and verbal
agreements between the Parties in relation to the
matter agreed in this Agreement.

14.10 Salinan. Perjanjian ini untuk tujuan apapun dapat
dibuat dan ditandatangani dalam lebih dari satu
rangkap dimana masing-masing akan dianggap
asli yang sah dan mengikat Para Pihak.

14.10 Copy. This Agreement for any purpose may be
made and signed in more than one copy, each of
which will be deemed original and valid and
binding on the Parties.

Demikian Perjanjian ini dibuat dan ditandatangani oleh Para
Pihak dalam rangkap 2 (dua), masing-masing bermeterai cukup
dan masing-masing mempunyai kekuatan hukum yang sama.

Thus, this Agreement is made and signed by the Parties in 2
(two) copies, each with a sufficient duty stamp and each having
the same legal force.

KLIEN / CLIENT TRIRAMA
PT GLOBAL JET EXPRESS PT TRI RENJANA MAHADANA

Nama/Name : Robin Lo Nama/Name : Muhammad Mirzal Dipa
Jabatan/Position : Direktur / Director Jabatan/Positon : Direktur Utama/ President Director



Tanggal/Date : 15 November 2022 Tanggal/Date : 15 November 2022


